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KẾT LUẬN THANH TRA 

Về việc thanh tra trách nhiệm trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao,  

kiểm soát xung đột lợi ích của Trưởng Phòng  

Quản lý Thương mại- Xuất nhập khẩu  

 
  

 Thực hiện Quyết định số 71/QĐ-SCT ngày 24/5/2023 của Giám đốc Sở 

Công Thương về thanh tra trách nhiệm trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao, 

kiểm soát xung đột lợi ích của Trưởng Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập 

khẩu. 

Từ ngày 24/5/2023 đến ngày 12/6/2023, Đoàn thanh tra đã tiến hành 

thanh tra tại Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu. 

Xét báo cáo kết quả thanh tra ngày 14/6/2023 của Trưởng Đoàn thanh 

tra, Giám đốc Sở Công Thương kết luận thanh tra như sau: 

A. KHÁI QUÁT CHUNG: 

Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu được thành lập theo Quyết 

định số 3333/QĐ-UBND ngày 05/12/2022 của UBND tỉnh Khánh Hòa Quy định 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Công Thương; Quyết định số 181/QĐ-

UBND ngày 20/01/2020 của UBND tỉnh Khánh Hòa về việc điều chỉnh cơ cấu tổ 

chức của Sở Công Thương; Quyết định số 2184/QĐ-UBND ngày 29/7/2021 của 

UBND tỉnh Khánh Hòa về việc sắp xếp cơ cấu tổ chức của Sở Công Thương. 

Tính đến thời điểm kiểm tra Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu 

gồm: 05 người; trong đó: 01 Trưởng Phòng, 01 Phó Trưởng phòng và 03 chuyên 

viên; Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu thực hiện các chức năng, 

nhiệm vụ theo phân công tại Quyết định số 52/QĐ-SCT ngày 31/3/2023 của Sở 

Công Thương. 

B. KẾT QUẢ KIỂM TRA, XÁC MINH: 

I. Kết quả thực hiện chức năng nhiệm vụ được giao năm 2022 

1. Công tác lập, điều chỉnh, góp ý kế hoạch, chương trình, dự án, đề án 

phát triển thương mại, xuất khẩu, nhập khẩu và các cơ chế chính sách liên 

quan: 

- Tham gia, thực hiện góp ý, bổ sung các nội dung liên quan đến: Xây dựng 

Quy hoạch tỉnh Khánh Hòa thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn đến năm 2050; Điều 

chỉnh Quy hoạch chung xây dựng thành phố Nha Trang đến năm 2040; Điều chỉnh 
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Quy hoạch chung xây dựng Khu Kinh tế Vân Phong đến năm 2040, tầm nhìn đến 

năm 2050; Quy hoạch chung đô thị mới Cam Lâm, tỉnh Khánh Hòa đến năm 

2045; Chương trình công tác năm 2022 của Sở Công Thương triển khai thực hiện 

Chương trình hành động của Ủy ban nhân dân tỉnh thực hiện Nghị quyết số 

01/NQ-CP ngày 08/01/2022 của Chính phủ. 

- Triển khai thực hiện Quyết định số 755/QĐ-UBND ngày 22/3/2022 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế hoạch phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội 

tỉnh Khánh Hòa. 

- Triển khai các giải pháp cải thiện và nâng cao chỉ số PARI, SIPAS, PCI, 

PAPI của tỉnh tại Sở Công Thương. 

2. Tổ chức thực hiện hướng dẫn và kiểm tra thực hiện các văn bản quy 

phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch phát triển thương mại, xuất nhập khẩu 

đã được phê duyệt 

- Thường xuyên cập nhật các văn bản quy phạm pháp luật liên quan đến 

lĩnh vực thương mại, xuất nhập khẩu triển khai đến các đơn vị, doanh nghiệp 

trên địa bàn tỉnh.  

- Kiểm tra điều kiện kinh doanh xuất khẩu gạo của doanh nghiệp theo quy 

định tại Nghị định số 107/2018/NĐ-CP ngày 15/8/2018 của Chính phủ về kinh 

doanh xuất khẩu gạo. 

- Kiểm tra các cơ sở kinh doanh thương mại, cung ứng hàng hóa trong việc 

thực hiện các quy định về phòng, chống dịch Covid-19 và các hoạt động kinh 

doanh phục vụ Tết Nguyên đán theo Chỉ thị số 01/CT-UBND ngày 06/01/2022 

của UBND tỉnh về việc tăng cường các biện pháp bảo đảm đón Tết Nguyên đán 

Nhâm Dần 2022 vui tươi, lành mạnh, an toàn, tiết kiệm trên địa bàn tỉnh. 

- Tham gia Đoàn kiểm tra việc chấp hành pháp luật về an toàn thực phẩm 

đối với các cơ sở sản xuất, kinh doanh thực phẩm thuộc trách nhiệm quản lý của 

Bộ Công Thương trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa. 

3. Công tác quản lý nhà nước về hoạt động thương mại, xúc tiến 

thương mại đối với thị trường trong nước, thị trường xuất nhập khẩu trên 

địa bàn tỉnh 

- Tham mưu lãnh đạo Sở xây dựng và triển khai: Chương trình Xúc tiến 

thương mại tỉnh Khánh Hòa năm 2022; Kế hoạch thực hiện Quyết định số 

1968/QĐ-TTg ngày 22/11/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Đẩy 

mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong hoạt động xúc tiến 

thương mại giai đoạn 2021 – 2030” trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa năm 2022 và kế 

hoạch khung giai đoạn 2022 – 2025; Quyết định công bố Danh mục địa điểm tổ 

chức hội chợ, triển lãm thương mại và lĩnh vực ưu tiên được tổ chức hội chợ, triển 

lãm trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa năm 2022; Kế hoạch thực hiện chiến lược phát 

triển thương mại trong nước giai đoạn đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 trên 

địa bàn tỉnh Khánh Hòa; Văn bản triển khai công tác hỗ trợ thúc đẩy phát triển 
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thanh toán không dùng tiền mặt tại các cơ sở hạ tầng thương mại trên địa bàn tỉnh 

Khánh Hòa; Kế hoạch thực hiện Hiệp định đối tác kinh tế toàn diện Khu vực 

(RCEP) trên địa bàn tỉnh; Kế hoạch triển khai Đề án “nâng cao nâng lực phòng vệ 

thương mại trong bối cảnh tham gia các hiệp định thương mại tự do thế hệ mới”;  

- Tham mưu lãnh đạo Sở ban hành và triển khai: Kế hoạch thực hiện 

Chương trình phát triển thương mại điện tử năm 2022; Thực hiện Quyết định số 

465/QĐ-UBND ngày 16/02/2022 của UBND tỉnh ban hành Chương trình hành 

động thực hiện Quyết định số 531/QĐ-TTg ngày 01/4/2021 của Thủ tướng Chính 

phủ về phê duyệt Chiến lược tổng thể phát triển khu vực dịch vụ của Việt Nam 

thời kỳ 2021- 2030, tầm nhìn đến năm 2050 trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa; Báo cáo 

đề xuất Bộ Công Thương sửa đổi, bổ sung các quy định về kinh doanh xăng dầu; 

Ban hành và triển khai Kế hoạch tổ chức “Tháng khuyến mại tập trung quốc gia 

2022 – Vietnam Grand Sale 2022” trên địa bàn tỉnh.  

- Tổ chức Hội nghị tiêu thụ sản phẩm đặc trưng của doanh nghiệp Khánh 

Hòa với tỉnh An Giang; Hội nghị “Xúc tiến sản xuất chế biến, tiêu thụ nông thủy 

sản Khánh Hòa và Ấn Độ”; Hội nghị kết nối giao thương hàng hóa trực tuyến giữa 

tỉnh Khánh Hòa và 2 tỉnh miền Trung - Tây Nguyên; Triển lãm trực tuyến các sản 

phẩm đặc trưng tỉnh Khánh Hòa; Triển lãm sản phẩm OCOP và sản phẩm công 

nghiệp nông thôn tiêu biểu cấp tỉnh Khánh Hòa; tổ chức Hội thảo về cơ hội thúc 

đẩy thương mại giữa các tỉnh miền Trung Việt Nam với Ấn Độ năm 2022.  

- Tổ chức Hội nghị phổ biến Hiệp định đối tác kinh tế toàn diện khu vực 

(RCEP); Phối hợp Cục Phòng vệ Thương mại – Bộ Công Thương tổ chức hội thảo 

“Phòng vệ Thương mại trong bối cảnh thực thi các Hiệp định Thương mại tự do” 

và Vụ Chính sách Thương mại đa biên – Bộ Công Thương tổ chức “Hội thảo đánh 

giá tình hình tận dụng Hiệp định Thương mại tự do Việt Nam – EU (EVFTA), một 

số FTA khác và giải pháp khuyến nghị”. 

- Tham gia tổ chức gian hàng trưng bày, quảng bá giới thiệu về tỉnh Khánh 

Hòa tại Diễn đàn Đông Á lần thứ 20 tổ chức tại thành phố Nha Trang; Giới thiệu 

các doanh nghiệp Khánh Hòa kết nối, trao đổi, làm việc với thị trường Italia và 

tham gia Chương trình khảo sát “Hàng hóa, dịch vụ người tiêu dùng tin cậy” năm 

2022.  

- Thực hiện công tác hỗ trợ doanh nghiệp trong tỉnh tham gia Hội nghị đối 

thoại doanh nghiệp thương mại điện tử thành phố Hồ Chí Minh năm 2022, Hội 

thảo phương thức tham gia sàn thương mại điện tử tại thành phố Hồ Chí Minh; Đề 

xuất Bộ Công Thương công nhận 14 doanh nghiệp Khánh Hòa đạt “Doanh nghiệp 

xuất khẩu uy tín" năm 2021. Tổng hợp báo cáo đánh giá kết quả thực hiện chiến 

lược xuất nhập khẩu hàng hóa thời kỳ 2011 – 2020, định hướng đến năm 2030 trên 

địa bàn tỉnh. 

- Chỉ đạo, điều hành Phòng Quản lý xuất nhập khẩu khu vực Khánh Hòa. 

Năm 2022, theo dõi, chỉ đạo thực hiện cấp 4.200 Giấy chứng nhận xuất xứ hàng 
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hóa ưu đãi cho các doanh nghiệp hoạt động xuất khẩu theo nhiệm vụ của Bộ Công 

Thương giao. 

4. Công tác quản lý nhà nước về cung cầu hàng hóa bình ổn thị trường  

- Thường xuyên theo dõi diễn biến thị trường, giá cả hàng hóa, tình hình 

phục vụ Tết Nguyên đán của các đơn vị trong ngành Công Thương và báo cáo tình 

hình triển khai thực hiện. 

- Tham mưu Lãnh đạo Sở xây dựng và triển khai Kế hoạch phục vụ Tết 

Nguyên đán Quý Mão năm 2023 của ngành Công Thương. 

- Triển khai đến các đơn vị, doanh nghiệp các giải pháp đảm bảo nguồn 

cung, ổn định thị trường xăng dầu trong nước; Báo cáo đề xuất Bộ Công Thương 

chỉ đạo, điều tiết cung cầu, đảm bảo nguồn cung xăng dầu phục vụ nhu cầu sản 

xuất, kinh doanh và tiêu dùng của người dân trên địa bàn tỉnh.  

5. Công tác quản lý nhà nước về bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng 

- Tham mưu Lãnh đạo Sở triển khai thực hiện các hoạt động hưởng ứng 

Ngày quyền của người tiêu dùng Việt Nam năm 2022 trên địa bàn tỉnh và xây 

dựng Kế hoạch năm 2023 trình UBND tỉnh phê duyệt. 

- Báo cáo tình hình thực hiện Chỉ thị số 30-CT/TW ngày 22/1/2019 của Ban 

Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Ðảng và trách nhiệm quản lý của Nhà nước 

đối với công tác bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng. 

6. Thực hiện các hoạt động quản lý cạnh tranh, quản lý hoạt động kinh 

doanh theo phương thức đa cấp trên địa bàn tỉnh 

- Thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền nâng cao nhận thức của người dân về 

pháp luật quản lý hoạt động kinh doanh theo phương thức đa cấp. 

- Tham mưu triển khai thực hiện các thủ tục hành chính liên quan đến quản 

lý hoạt động kinh doanh theo phương thức đa cấp.  

7. Thực hiện công tác quản lý chợ, chương trình mục tiêu quốc gia xây 

dựng nông thôn mới, Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã 

hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi 

-  Tham mưu lãnh đạo Sở: xây dựng Phương án bố trí, sắp xếp điểm kinh 

doanh đối với các hộ tiểu thương còn lại trong Chợ Đầm tròn di dời vào Chợ Đầm 

mới; Triển khai các thủ tục bãi bỏ Quyết định số 15/2004/QĐ-UBND ngày 

10/12/2004 của UBND tỉnh về phát triển và quản lý chợ trên địa bàn tỉnh Khánh 

Hòa; Tham mưu UBND tỉnh ban hành Quyết định thành lập Tổ công tác liên 

ngành giúp UBND tỉnh giải quyết vụ việc liên quan đến Dự án Chợ Đầm –Nha 

Trang; Kế hoạch xử lý các tồn tại liên quan đến dự án Chợ Đầm – Nha Trang;  

Ban hành và triển khai Kế hoạch phát triển sản xuất theo chuỗi giá trị, thúc đẩy 

khởi sự kinh doanh, khởi nghiệp và thu hút đầu tư vùng đồng bào dân tộc thiểu 

số và miền núi năm 2022 trên địa bàn tỉnh; Tham mưu UBND tỉnh ban hành 

Quyết định hướng dẫn chi tiết tiêu chí cơ sở hạ tầng thương mại nông thôn mới và 

nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025 trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa. 
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- Xây dựng Đề án “Hỗ trợ tiêu thụ sản phẩm vùng đồng bào dân tộc thiểu số 

và miền núi” đăng ký Bộ Công Thương cấp kinh phí năm 2023. 

- Hướng dẫn triển khai thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu thuộc Bộ tiêu chí 

nông thôn mới/nông thôn mới nâng cao cấp xã, huyện giai đoạn 2021-2025 của Bộ 

Công Thương. 

8. Hướng dẫn chuyên môn nghiệp vụ theo chức năng nhiệm vụ đối với 

các Phòng kinh tế và hoặc phòng kinh tế và hạ tầng  

- Tổ chức thực hiện hướng dẫn và kiểm tra thực hiện các văn bản quy 

phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch về thương mại, xuất nhập khẩu đã được 

phê duyệt. 

- Có văn bản mời UBND các huyện thị xã thành phố tham dự các lớp tập 

huấn về nghiệp vụ do Bộ Công Thương tổ chức liên quan đến công tác quản lý 

ngành. 

9. Tình hình, kết quả thủ tục hành chính 

- Đã quán triệt đến toàn thể cán bộ, công chức của Phòng thực hiện tốt 

Quyết định số 06/QĐ-SCT ngày 21/01/2022 về việc ban hành Kế hoạch cải cách 

hành chính năm 2022 của Sở Công Thương Khánh Hòa và Kế hoạch số 12/KH-

SCT ngày 25/02/2022 về việc tuyên truyền cải cách hành chính năm 2022 của Sở 

Công Thương Khánh Hòa. 

- Thường xuyên rà soát kiểm tra việc thực hiện các TTHC của Phòng, luôn 

nâng cao tinh thần trách nhiệm, thực hiện tốt công tác CCHC, bảo đảm giải quyết 

TTHC đúng quy định và trả kết quả đúng thời gian hoặc sớm hơn cho tổ chức, cá 

nhân; chủ động rà soát nhằm phát hiện những bất cập trong các văn bản quy phạm 

pháp luật để kịp thời kiến nghị, đề xuất với cấp thẩm quyền sửa đổi, điều chỉnh tạo 

điều kiện giải quyết khó khăn, vướng mắc cho tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp.  

- Thực hiện chỉ đạo của Lãnh đạo Sở tại Kế hoạch số 19/KH-SCT ngày 

31/3/2022 của Sở Công Thương về việc khắc phục những tồn tại, hạn chế trong 

công tác CCHC năm 2021, giải pháp nâng cao chỉ số CCHC năm 2022. Phòng 

Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu đã rà soát TTHC trực tuyến mức độ 3,4 đã 

được công bố không phát sinh hồ sơ hoặc ít phát sinh hồ sơ tham mưu Sở Công 

Thương đề nghị UBND tỉnh bãi bỏ. 

- Khuyến khích các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp thực hiện TTHC thuộc 

thẩm quyền giải quyết của Sở Công Thương thực hiện thanh toán trực tuyến 

không dùng tiền mặt trên Trung tâm Dịch vụ hành chính công trực tuyến tỉnh 

Khánh Hòa. 

 Trong năm 2022, thực hiện giải quyết đầy đủ, sớm và đúng thời hạn hồ sơ 

TTHC của các cá nhân, doanh nghiệp thuộc thẩm quyền giải quyết, không có hồ 

sơ trễ hạn.  

II. Về kiểm soát xung đột lợi ích 



6 

 

Qua rà soát các trường hợp xung đột lợi ích theo quy định tại Khoản 8 Điều 

3 Luật PCTN số 36/2018/QH14, được hướng dẫn chi tiết tại Điều 29 Nghị định số 

59/2019/NĐ-CP ngày 01/7/2019 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và 

biện pháp thi hành Luật PCTN đối với Đ/c Huỳnh Tấn Hải- Trưởng phòng Quản 

lý Thương mại – Xuất nhập khẩu: không phát sinh các trường hợp có xung đột 

lợi ích. 

III. Về chuyển đổi vị trí công tác 

Thực hiện Kể hoạch số 28/KH-SCT ngày 18/4/2023 thực hiện chuyển đổi 

vị trí công tác đối với công chức, viên chức năm 2023, Phòng Quản lý Thương 

mại – Xuất nhập khẩu thực hiện phân công lại nhiệm vụ cho các công chức 

trong Phòng từ ngày 03/11/2021. Đến nay, chưa đủ thời gian chuyển đổi vị trí 

công tác theo quy định (thời gian chuyển đổi vị trí công tác là đủ 02 năm đến 

05 năm). 

IV. Việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính nhà nước 

1. Thực hiện Quyết định số 156/QĐ-SCT ngày 28/12/2020 ban hành Quy 

chế làm việc của Sở Công Thương: 

- Luôn nêu cao tinh thần trách nhiệm, tích cực nghiên cứu học hỏi để 

nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ đáp ứng yêu cầu công tác và hoàn 

thành chức trách nhiệm vụ được giao; có ý thức phối hợp, giúp đỡ và hợp tác 

với đồng nghiệp để hoàn thành nhiệm vụ chung của cơ quan. 

- Thực hiện đúng thời gian làm việc và chế độ hội họp theo quy định, 

trường hợp nghỉ phép đều có lý do chính đáng và xin ý kiến lãnh đạo. 

2. Thực hiện Quyết định số 68/QĐ-SCT ngày 15/6/2016 ban hành Quy 

tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức làm việc trong Sở Công Thương 

khi thi hành nhiệm vụ, công vụ và trong quan hệ xã hội, quan hệ giữa công 

chức với doanh nghiệp: 

- Trang phục: Gọn gàng, lịch sự. 

- Không hút thuốc lá trong phòng làm việc, phòng họp và trong hội 

trường; thực hiện đúng các quy định về uống rượu, bia; không tham gia cờ bạc, 

sử dụng ma túy, chất kích thích dưới mọi hình thức và mọi nơi. 

- Có thái độ lịch sự, hòa nhã khi tiếp xúc làm việc với người dân và 

doanh nghiệp. 

C. KẾT LUẬN VỀ NHỮNG NỘI DUNG ĐÃ TIẾN HÀNH THANH 

TRA: 

1. Ưu điểm:  

- Có tinh thần trách nhiệm trong công tác, luôn cố gắng tự học hỏi, khắc 

phục khó khăn, trong công tác để hoàn thành chức trách, nhiệm vụ được giao, luôn 

nêu cao tinh thần học tập để nâng cao trình độ về chuyên môn. 

- Hoàn thành theo kế hoạch và nhiệm vụ của cấp trên giao.    
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- Thực hiện đúng chức trách được giao, không có biểu hiện lạm quyền để vụ 

lợi cá nhân. 

2. Hạn chế:  

 Cần nghiên cứu sâu hơn trong lĩnh vực chuyên ngành để tham mưu có hiệu 

quả hơn. 

D. CÁC BIỆN PHÁP XỬ LÝ THEO THẨM QUYỀN ĐÃ ÁP DỤNG: 

 Không có. 

E. KIẾN NGHỊ BIỆN PHÁP XỬ LÝ: 

Qua kết quả thanh tra trách nhiệm của Trưởng Phòng Quản lý Thương 

mại – Xuất nhập khẩu trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao, Giám đốc Sở 

Công Thương yêu cầu Trưởng Phòng Quản lý Thương mại – Xuất nhập khẩu 

thực hiện các nội dung sau: 

- Tiếp tục duy trì nâng cao chất lượng trong công tác tham mưu, triển khai 

tổ chức thực hiện hoạt động quản lý nhà nước theo lĩnh vực được phân công, 

không để xảy ra trường hợp gia hạn đối với những công việc do UBND tỉnh giao. 

- Thường xuyên tuyên truyền, quán triệt đến công chức, người lao động 

chấp hành các quy định pháp luật về phòng, chống tham nhũng, nội quy, Quy chế 

làm việc và Quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức của Sở Công 

Thương và trong quan hệ xã hội, quan hệ giữa công chức với doanh nghiệp trong 

thực hiện nhiệm vụ, công vụ được giao./. 

 

Nơi nhận: 
- Phòng QLTM-XNK (VBĐT); 

- Thanh tra tỉnh (VBĐT); 

- Quản trị mạng (công khai- VBĐT); 

- Trưởng Đoàn Ttra; 

- Lưu: VT, TTS, HS (Lan). 

KT.GIÁM ĐỐC 

 PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phan Thị Thu Cúc 
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